Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

8§ 1. Geltungsbereich

Fur die Geschéftsbeziehung zwischen der Michason & May Verlagsgesellschaft UG
(haftungsbeschrankt) (nachfolgend: Verkaufer) und dem Besteller gelten ausschlie3lich — auch fur
alle zuklnftigen Geschéfte - die nachfolgenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB) in ihrer
zum Zeitpunkt der Bestellung giltigen Fassung. Von diesen AGBs abweichende Bedingungen des

Bestellers erkennt der Verkaufer nicht an, es sei denn, er hat ausdrticklich ihrer Geltung zugestimmt.

Sie kénnen diese AGB auch unter der Webadresse www.michasonundmay.de/agb jederzeit aufrufen.

Des Weiteren sind die AGB auf der genannten Seite im PDF-Format zur Speicherung und zum Druck

bereit gestellt.

§ 2. Zustandekommen des Vertrags

Mit lhrer Bestellung geben Sie ein verbindliches Angebot an uns ab, einen Vertrag mit lhnen zu
schlieBen. Mit der Zusendung einer Auftragsbestatigung per E-Mail an Sie oder der Lieferung der
bestellten Ware kénnen wir dieses Angebot annehmen. Zunéchst erhalten Sie eine Bestatigung des
Eingangs lhrer Bestellung per E-Mail an die von Ilhnen angegebene E-Mail-Adresse
(Bestellbestatigung). Ein  Kaufvertrag kommt jedoch erst mit dem Versand unserer

Auftragsbestatigung per E-Mail an Sie oder mit der Lieferung der bestellten Ware zustande.

Bei der Bestellung Uber unseren Onlineshop umfasst der Bestellvorgang insgesamt 3 Schritte. Im
ersten Schritt wahlen Sie die gewiinschten Waren aus. Im zweiten Schritt geben Sie lhre
Kundendaten einschlieBlich Rechnungsanschrift und ggf. abweichender Lieferanschrift ein, und
wahlen eine Zahlungsweise aus (Auswahlmaoglichkeit ist abhédngig von angegebener Lieferadresse).
Im letzten Schritt haben Sie die Madglichkeit, samtliche Angaben (z.B. Name, Anschrift,
Zahlungsweise, bestellte Artikel) noch einmal zu Uberprifen und ggf. zu korrigieren, bevor Sie lhre
Bestellung durch Klicken auf 'Bestellung aufgeben' an uns absenden. Nach Aufgabe der Bestellung
wird an die von Ihnen angegebene Email-Adresse per Mail eine Bestellbestatigung mit den von lhnen

gemachten Angaben sowie weiteren Informationen gesendet.

8 3. Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht:

Sie kdnnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Grinden in
Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn lhnen die Sache vor Fristablauf Giberlassen wird -
durch Ricksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in
Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfanger (bei der wiederkehrenden
Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor

Erfullung unserer Informationspflichten gemaf Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und



2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemaf § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel
246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genligt die rechtzeitige Absendung des
Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an:

Michason & May Verlagsgesellschaft UG (haftungsbeschrankt)

Sandweg 38

60316 Frankfurt am Main

Telefon: 069/36605336

Telefax: 069/36604048

Email: kundenservice[at)michason.de

Widerrufsfolgen:

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriick-
zugewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die
empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand
zuriickgewéhren, missen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von
Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschlief3lich auf deren Prifung -
wie sie lhnen etwa im Ladengeschaft moglich gewesen ware - zuriickzufiihren ist. Im Ubrigen
kénnen Sie die Pflicht zum Wertersatz fur eine durch die bestimmungsgemalie
Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache
nicht wie lhr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert
beeintrachtigt. Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Gefahr zuriickzusenden. Sie haben
die Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und
wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht tibersteigt oder
wenn Sie bei einem hoéheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die
Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die
Rucksendung fir Sie kostenfrei. Nicht paketversandfahige Sachen werden bei lhnen abgeholt.
Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen mussen innerhalb von 30 Tagen erfillt werden.
Die Frist beginnt fur Sie mit der Absendung lhrer Widerrufserklarung oder der Sache, fir uns mit
deren Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung.

8 4. Vorbehalt im Falle der Nichtverfiigbarkeit

Der Verkaufer behélt sich ausdriicklich vor, die Bestellung eines Kunden nicht auszufiihren, wenn der
bestellte Artikel im Verlag nicht vorratig ist oder der bestellte im Verlag nicht vorratige Artikel vergriffen
ist. In diesem Fall wird der Kunde durch den Verkadufer schnellstmdglich Gber die Nichtlieferbarkeit
informiert und (falls zuvor gesondert vereinbart) ein gegebenenfalls durch den Kunden bereits

gezahlter Kaufpreis wird unverziglich zuriickerstattet.

8 5. Preise und Versandkosten, Liefergebiet
Alle Preise sind Endpreise, sie enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer (auf Blicher: 7 % MwSt.).

Innerhalb der Bundesrepublik Deutschland erfolgt die Lieferung von Biichern versandkostenfrei.



Fur den Versand in andere Lander der Europaischen Union werden dem Kunden zzgl. zum Kaufpreis

folgende Versandkosten in Rechnung gestellt:

Bei einem Warengesamtgewicht
- bis 500 Gramm: 1,95€

- bis 1000 Gramm: 3,80€

- bis 2 kg: 8,60€

- bis 5 kg: 17,00€

- bis 10kg: 22,00€

- bis 20kg: 32,00€

§ 6. Ricksendekosten bei Widerruf

Im Fall des Gebrauchs eines bestehenden Widerrufsrecht durch den Kunden gilt beziglich der
Rucksendekosten folgende Regelung: Sie haben die Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die
gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache einen
Betrag von 40 Euro nicht Ubersteigt oder wenn Sie bei einem hdheren Preis der Sache zum Zeitpunkt
des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht
haben. Anderenfalls ist die Ricksendung fir Sie kostenfrei. Nicht paketversandfahige Sachen werden

bei lhnen abgeholt.

§ 7. Zahlungsbedingungen
Sofern nicht anders vereinbart, erfolgt die Lieferung ab Lager an die vom Besteller angegebene

Lieferadresse.

Sofern nicht anders verabredet, wird der Kaufpreis mit Zustandekommen des Vertrages fallig.

Die Zahlung erfolgt wahlweise per Rechnung oder per Vorkasse durch Vorab-Uberweisung (ebenso

abhangig von der gemachten Angabe zur Lieferungsadresse).

Bei 'Kauf auf Rechnung' ist der Kaufpreis bei Lieferung innerhalb von 14 Tagen nach
Rechnungsstellung fallig und mittels Uberweisung auf das in der Rechnung genannte Konto zu

begleichen.

Bei Wahl der Zahlungsart 'Vorkasse' nennen wir lhnen die Bankverbindung in der

Auftragsbestatigung. Der Rechnungsbetrag ist binnen 10 Tagen auf unser Konto zu tiberweisen.

Im Falle eines Zahlungsverzuges ist die Michason & May Verlagsgesellschaft UG
(haftungsbeschrankt) berechtigt, Mahngebihren und Verzugszinsen in bankublicher Héhe zu

berechnen.



Wir behalten uns grundsatzlich vor, einzelne Zahlungsarten auszuschlieen. Bei Kunden, die eine
Lieferung ins Ausland wiinschen, ist generell nur die Lieferung gegen Vorkasse mdoglich.
Fur Autoren des Verlages gelten die mit diesen vereinbarten Sonderkonditionen. Bitte weisen Sie bei

jeder Bestellung auf lhren Autorenstatus hin.

§ 8. Lieferbedingungen

Sofern nicht beim Angebot anders angegeben, bringen wir die Ware innerhalb von ca. 3 Werktagen
nach Zustellung der Auftragsbestatigung bzw. im Falle der Zahlungsart Vorkasse nach

Zahlungseingang in den Versand.

§ 9. Eigentumsvorbehalt
Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstindigen Bezahlung aller Forderungen Eigentum des

Verkaufers.

§ 10. Gewahrleistung
Im Fall des Vorliegens eines Mangels an der gelieferten Ware, gelten die gesetzlichen

Gewahrleistungsvorschriften gemaf 88§ 434 ff. BGB.

§ 11. Datenschutz

Bei Anbahnung, Abschluss, Abwicklung und Riickabwicklung eines Kaufvertrages werden von uns
Daten im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen erhoben, gespeichert und verarbeitet.

Beim Besuch unseres Internetangebots werden die aktuell von Ihrem PC verwendete IP-Adresse,
Datum und Uhrzeit, der Browsertyp und das Betriebssystem I|hres PC sowie die von |hnen
betrachteten Seiten protokolliert. Rickschliisse auf personenbezogene Daten sind uns damit jedoch
nicht moglich und auch nicht beabsichtigt.

Die personenbezogenen Daten, die Sie uns z. B. bei einer Bestellung oder per E-Mail mitteilen (z. B.
Ihr Name und lhre Kontaktdaten), werden nur zur Korrespondenz mit lThnen und nur fir den Zweck
verarbeitet, zu dem Sie uns die Daten zur Verfiigung gestellt haben. Wir geben lhre Daten nur an das
mit der Lieferung beauftragte Versandunternehmen weiter, soweit dies zur Lieferung der Waren
notwendig ist. Zur Abwicklung von Zahlungen geben wir lhre Zahlungsdaten an das mit der Zahlung
beauftragte Kreditinstitut weiter.

Wir versichern, dass wir Ihre personenbezogenen Daten im Ubrigen nicht an Dritte weitergeben, es
sei denn, dass wir dazu gesetzlich verpflichtet wéren oder Sie vorher ausdriicklich eingewilligt haben.
Soweit wir zur Durchfiihrung und Abwicklung von Verarbeitungsprozessen Dienstleistungen Dritter in

Anspruch nehmen, werden die Bestimmungen des Bundesdatenschutzgesetzes eingehalten.

Dauer der Speicherung:
Personenbezogene Daten, die uns lber unsere Website mitgeteilt worden sind, werden nur so lange

gespeichert, bis der Zweck erfillt ist, zu dem sie uns anvertraut wurden. Soweit handels- und



steuerrechtliche Aufbewahrungsfristen zu beachten sind, kann die Dauer der Speicherung bestimmter

Daten bis zu 10 Jahre betragen.

Ihre Rechte:

Sollten Sie mit der Speicherung lhrer personenbezogenen Daten nicht mehr einverstanden oder diese
unrichtig geworden sein, werden wir auf eine entsprechende Weisung hin im Rahmen der
gesetzlichen Bestimmungen die Léschung, Korrektur oder Sperrung lhrer Daten veranlassen. Auf
Waunsch erhalten Sie unentgeltlich Auskunft Uber alle personenbezogenen Daten, die wir Uber Sie
gespeichert haben. Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung lhrer personenbezogenen
Daten, fur Auskinfte, Berichtigung, Sperrung oder Léschung von Daten wenden Sie sich bitte an:
Michason & May Verlagsgesellschaft UG (haftungsbeschrankt)

Sandweg 38

60316 Frankfurt am Main

Telefon: 069/36605336

Telefax: 069/36604048

Email: kundenservice[at)michason.de

Links auf andere Internetseiten:

Soweit wir von unserem Internetangebot auf die Webseiten Dritter verweisen oder verlinken, kénnen
wir keine Gewahr und Haftung fur die Richtigkeit bzw. Vollstandigkeit der Inhalte und die
Datensicherheit dieser Websites Ubernehmen. Da wir keinen Einfluss auf die Einhaltung
datenschutzrechtlicher Bestimmungen durch Dritte haben, sollten Sie die jeweils angebotenen

Datenschutzerklarungen gesondert priifen.

§ 12. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Es gilt ausschlielich deutsches Recht. Gegenliber einem Verbraucher gilt diese Rechtswahl nur
insoweit, als dadurch keine zwingenden gesetzlichen Bestimmungen des Staates, in dem er seinen
Wohnsitz oder gewodhnlichen Aufenthalt hat, eingeschrankt werden. Soweit der Kunde nicht

Verbraucher ist, wird als Gerichtsstand Frankfurt am Main vereinbart.



